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Documenta e
registra

Qualità

1

Audita i
processi

Qualità

2

Ascolta il
cliente

Qualità

3

Differenzia
i rifiuti

Ambiente

4

Riduci
consumi

Ambiente

5

Rispetta
l'ambiente

Ambiente

6

Indossa
i DPI

Sicurezza

7

Segnala
i rischi

Sicurezza

8

Non sicuro?
Non lavorare

Sicurezza

9

No corruzione
nessuna forma

Anticorruzione

10

Rispetta
la persona

Resp. Sociale

11

Segnala
liberamente

Resp. Sociale

12

IN OGNI CASO — Non sei sicuro? Fermati, segnala, chiedi. La sicurezza e l'etica non si compromettono mai.
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ISO 
9001

QUALITÀ

✓ Soddisfazione del 
cliente come priorità

✓ Processi 
documentati e 

controllati

✓ Miglioramento 
continuo sistematico

✓ Gestione dei 
fornitori e della 

supply chain

✓ Audit interni e 
riesame della 

direzione

ISO 
14001

AMBIENTE

✓ Prevenzione 
dell'inquinamento

✓ Riduzione consumi 
energetici e risorse

✓ Raccolta 
differenziata e 
gestione rifiuti

✓ Rispetto normative 
ambientali vigenti

✓ Obiettivi misurabili 
di riduzione impatti

ISO 
45001

SICUREZZA

✓ Zero infortuni: 
prevenzione attiva

✓ Uso corretto dei DPI 
obbligatori

✓ Identificazione e 
controllo dei rischi

✓ Formazione 
continua dei 

lavoratori

✓ "Non sicuro = Non 
lavorare"

ISO 
37001

ANTICORRUZIONE

✓ Zero tolleranza per 
atti corruttivi

✓ Funzione di 
Conformità 

indipendente

✓ Segnalazioni senza 
timore di ritorsioni

✓ Coinvolgimento di 
tutta la filiera

✓ Conformità ISO 
37001:2016

SA 
8000

RESP. SOCIALE

✓ No lavoro minorile 
né forzato

✓ Pari opportunità e 
no discriminazione

✓ Orari e retribuzioni 
dignitose (CCNL)

✓ Libertà sindacale e 
privacy lavoratori

✓ Canali di 
segnalazione 

riservati

"La Direzione garantisce risorse e impegno per mantenere, migliorare e integrare tutti i sistemi di gestione, perseguendo 
l'eccellenza operativa, il rispetto delle persone e dell'ambiente."
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